Khái niệm nào sau đây là đúng?
 Dịch vụ hành chính công là những dịch vụ liên quan đến hoạt động thực thi pháp luật, không nhằm mục tiêu lợi nhuận, do cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp cho tổ chức, cá nhân dưới hình thức các loại giấy tờ có giá trị pháp lý trong các lĩnh vực mà cơ quan nhà nước đó quản lý
Dịch vụ hành chính công là những dịch vụ liên quan đến hoạt động thực thi pháp luật, nhằm mục tiêu lợi nhuận, do cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp cho tổ chức, cá nhân dưới hình thức các loại giấy tờ có giá trị pháp lý trong các lĩnh vực mà cơ quan nhà nước đó quản lý.
Dịch vụ hành chính công là những dịch vụ liên quan đến hoạt động thực thi pháp luật, không nhằm mục tiêu lợi nhuận, do cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp cho tổ chức
Dịch vụ hành chính công là những dịch vụ liên quan đến hoạt động thực thi pháp luật, nhằm mục tiêu lợi nhuận, do cơ quan nhà nước có thẩm quyền cấp cho tổ chức, cá nhân dưới hình thức các loại giấy tờ có giá trị pháp lý trong các lĩnh vực mà cơ quan nhà nước đó quản lý

Khái niệm nào sau đây là đúng?
Dịch vụ công trực tuyến là dịch vụ hành chính công và các dịch vụ khác của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức, cá nhân.
 Dịch vụ công trực tuyến là dịch vụ hành chính công và các dịch vụ khác của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức, cá nhân trên môi trường mạng.
Dịch vụ công trực tuyến là dịch vụ hành chính công của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức trên môi trường mạng
Dịch vụ công trực tuyến là dịch vụ hành chính công của cơ quan nhà nước được cung cấp cho các tổ chức, cá nhân trên môi trường mạng

Dịch vụ công trực tuyến có những mức độ nào dưới đây?
Có 3 mức độ: Mức độ 1, mức độ 2, mức độ 3
Có 4 mức độ: Mức độ 1, mức độ 2, mức độ 3, mức độ 4
 Có 2 mức độ: Dịch vụ công trực tuyến toàn trình, Dịch vụ công trực tuyến một phần
Có 1 mức độ là toàn trình

Khi truy cập vào trang Web: https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn để thực hiện thủ tục dịch vụ hành chính, công dân có thể sử dụng bằng thiết bị nào dưới đây?
Sử dụng điện thoại di động thông minh có kết nối internet
Sử dụng Ipad có kết nối internet.
Sử dụng máy tính có kết nối internet.
 Các phương án đưa ra đều đúng.

Khi thực hiện một thủ tục hành chính bằng hình thức dịch vụ công trực tuyến qua trang Web: https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn, công dân có thể thực hiện vào thời gian nào dưới đây?
 Bất cứ lúc nào khi kết nối được môi trường mạng.
Chỉ thực hiện được trong giờ hành chính.
Chỉ thực hiện được trong ngày làm việc.
Chỉ thực hiện được trong ngày thứ bảy, chủ nhật

Để thực hiện thủ tục hành chính bằng hình thức dịch vụ công trực tuyến qua trang Web: https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn, công dân cần thực hiện những thao tác nào sau đây?
Từ Trang chủ https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn công dân chọn Đăng nhập (khi đã đăng ký tài khoản trên cổng DVC Quốc gia bằng Định danh điện tử VNeID) bắt đầu, chọn loại dịch vụ cần sử dụng
Điền thông tin theo mẫu tờ khai trực tuyến hoặc đính kèm các thành phần hồ sơ có liên quan (những trường thông tin có dấu  là bắt buộc nhập). Sau khi điền đầy đủ thông tin, kiểm tra thông tin và chính xác, công dân bấm Nộp hồ sơ
Công dân có thể lưu lại Mã hồ sơ để Tra cứu tình trạng hồ sơ. Thông tin đăng ký sẽ được gửi đến hộp thư điện tử mà công dân đã điền trong tài khoản. Trường hợp hồ sơ chưa đầy đủ hoặc có yêu cầu khác, công dân sẽ được hướng dẫn chi tiết để bổ sung hoàn chỉnh hồ sơ.
 Tất cả các thao tác trên

Khi đăng ký tài khoản dịch vụ công trực tuyến qua trang Web https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn, công dân phải thực hiện thao tác nào sau đây?
 Truy cập vào trang web https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn nhấp chọn “đăng ký” hệ thống đẩy về cổng dịch vụ công Quốc gia, công dân tiến hành đăng ký tài khoản dành cho công dân.
Chọn "Đăng ký trực tuyến" và chọn cấp thẩm quyền để tìm kiếm thủ tục.
Tìm kiếm thủ tục và nhấn thực hiện “đăng ký”.
Tất cả các thao tác trên.

Trường hợp công dân đã đăng ký thành công thực hiện một thủ tục hành chính qua trang web: https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn và có mã hồ sơ, hiện công dân muốn biết tình trạng giải quyết hồ sơ của mình thì công dân thực hiện cách nào sau đây?
Truy cập vào đường link sau: https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn để có thể tra cứu được hồ sơ tại giao diện trang chủ.
Truy cập vào trang Web https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn đăng nhập tài khoản dịch vụ công sau đó vào mục “Tra cứu hồ sơ”, nhập mã hồ sơ, ấn “Tra cứu”.
Liên hệ trực tiếp tới cơ quan công dân đã đăng ký hồ sơ.
 Các phương án đưa ra đều đúng.

Khi công dân thực hiện thủ tục: "Cấp bản sao trích lục hộ tịch" (khai sinh, khai tử, kết hôn) thuộc thẩm quyền giải quyết của cấp huyện/xã bằng hình thức dịch vụ công trực tuyến toàn trình qua trang Web: https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn, ai sẽ là người liên hệ với công dân yêu cầu để trả kết quả tại địa chỉ yêu cầu?
 Nhân viên bưu điện.
Cảnh sát giao thông.
Cảnh sát khu vực.
Tổ trưởng dân phố.

Để đăng ký được tài khoản trên cổng dịch vụ công Quốc gia tại trang Web: https://dichvucong.gov.vn, công dân cần những gì?
 Yêu cầu Sim điện thoại phải chính chủ gắn với CMND hoặc CCCD
Không yêu cầu gì
Chỉ cần CMND hoặc CCCD
Các phương án đưa ra đều đúng.

Lợi ích khi sử dụng dịch vụ công trực tuyến so với việc thực hiện dịch vụ công truyền thống là gì?
Sử dụng dịch vụ công mọi lúc, mọi nơi, theo nhu cầu của người dân chỉ cần có thiết bị kết nối mạng.
Rút ngắn thời gian gửi/ nhận hồ sơ, tiết kiệm chi phí, công sức đi lại.
Theo dõi, giám sát được quá trình giải quyết hồ sơ của cơ quan nhà nước từ khi nộp hồ sơ cho đến khi nhận kết quả.
 Tất cả các đáp án trên.

Cổng Dịch vụ công của tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương dùng để làm gì?
 Cổng DVC tỉnh là cổng tích hợp thông tin về DVC trực tuyến, về tình hình giải quyết, kết quả giải quyết thủ tục hành chính.
Cổng DVC tỉnh là cổng cung cấp thông tin hoạt động và tình hình giải quyết, kết quả giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh.
Cổng DVC tỉnh là cổng công bố thông tin quy hoạch, dự án của tỉnh.
Cổng DVC tỉnh là cổng cung cấp thông tin chung về tỉnh.

Kênh cung cấp Dịch vụ công trực tuyến của tỉnh Bình Phước có địa chỉ truy cập là?
https://dichvucong.bp.gov.vn
 https://dichvucong.binhphuoc.gov.vn
https://dichvucong.binhphuoc.vn
https://binhphuoc.dichvucong.gov.vn

Thanh toán không dùng tiền mặt là gì?
Nghĩa là người dân không cần trao đổi tiền mặt và không cần ngân hàng.
Nghĩa là thanh toán trở nên an toàn, thuận tiện, nhanh chóng, chính xác.
 Nghĩa là người dân không cần trao đổi tiền mặt trực tiếp như phương thức truyền thống. Người dân có thể sử dụng các phương tiện thanh toán điện tử ứng dụng công nghệ số.
Tất cả đều sai.

Ví điện tử là gì?
 Là một tài khoản online, có chức năng thanh toán trực tuyến, giúp người sử dụng thanh toán các loại phí trên Internet như tiền điện nước, cước viễn thông, hoặc mua hàng online.
Là ví giúp bạn thanh toán các đơn hàng, hóa đơn mua sắm bằng tiền mặt.
Là tài khoản giúp chúng ta thanh toán trực tiếp tiền điện, nước.
Tất cả đều đúng.

Hình thức nào không phải ví điện từ:
VNPT pay
 Tiền mặt
Viettel pay
Zalo pay

Dịch vụ Mobile Money là gì?
 Đây là phương thức thanh toán không dùng tiền mặt giống như Internet Banking, Mobile Banking hay Ví điện tử, thông tua tài khoản viễn thông
Là dùng điện thoại phổ thông kết nối.
Thông qua tài khoản viễn thông gắn với thẻ SIM dùng tiền mặt
Tất cả đều sai.

Hiện nay, có những nhà mạng được phép triển khai thí điểm dịch vụ Mobile Money?
VNPT, Zalo, MobiFone.
 VNPT, Viettel, MobiFone.
VNPT, Zalo, Momo
VNPT, Viettel, Zalo, app Ngân hàng

Để tải và cài đặt ứng dụng Viettel Money, người dùng cần làm gì?
Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “VNPT Money”
Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “MobiFone Money”
 Tất cả đều đúng.
Tất cả đều sai

Để tải và cài đặt ứng dụng VNPT Money, người dùng cần làm gì?
 Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “VNPT Money”
Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “MobiFone Money”
Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “Viettel Money"
Tất cả đều đúng

Để tải và cài đặt ứng dụng MobiFone Money, người dùng cần làm gì?
Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “VNPT Money”
 Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “MobiFone Money”
Truy cập vào các kho ứng dụng và nhập “Viettel Money"
Tất cả đều đúng

Dịch vụ Mobile money là phương thức thanh toán mới rất đơn giản, an toàn, tiện lợi:
Không cần internet.
Không cần tài khoản ngân hàng.
Không cần tiền mặt.
 Tất cả các đáp án trên

Dịch vụ Mobile money của các nhà mạng cung cấp có?
 Miễn phì giao dịch nạp, rút, chuyển tiền, thanh toán (bao gồm nạp/rút tiền mặt tại các cửa hàng MobiFone, VinaFone, Viettel)
Miễn phí giao dịch nạp tiền, còn giao dịch chuyển tiền, thanh toán đều phải trả phí.
Thu phí tất cả các giao dịch nạp tiền, chuyển tiền, thanh toán.
Tất cả đều đúng.

Lợi ích cơ bản nhất của Mobile money là gì?
 Tiết kiệm chi phí giao dịch.
Tạo điều kiện cung ứng thêm các dịch vụ cho khách hàng.
Giảm mức độ thuận tiện trong giao dịch của khách hàng.
Xây dựng lòng trung thành và gia tăng lợi nhuận cho khách hàng.

Yếu tố nào không phải lợi ích của dịch vụ Mobile money:
Thanh toán các hóa đơn trực tuyến.
Truy cập các thông tin về tài khoản và các giao dịch đã thực hiện.
Truy cập mọi nơi, mọi lúc.
 Tương tác trực tiếp với nhân viên.

Trường hợp thông tin giấy tờ tùy thân của người dùng không trùng khớp với thông tin đăng ký thuê bao di động bạn cần làm gi?
Không làm gì cả
 Người dùng cần ra cửa hàng Viettel, VinaFone gần nhất để thực hiện chuẩn hóa thông tin thuê bao di động để có thể tiếp tục đăng ký sử dụng dịch vụ.
Gọi 101#
Soạn tin nhắn TTTB gửi 1414

Tiện ích từ thanh toán không dùng tiền mặt?
 Chỉ cần ngồi ở nhà, người dân vẫn dễ dàng mua được hàng hóa, dịch vụ, thanh toán hóa đơn tiền điện, nước, học phí, viện phí, thanh toán thủ tục hành chính...
Chỉ hỗ trợ thanh toán hóa đơn tiền điện, không hỗ trợ thanh toán tiền nước
Hỗ trọ thanh toán hóa đơn tiền điện, tiền nước, tiền internet, không hỗ trợ thanh toán hóa đơn mua hàng.
Không hỗ trợ gì cả

Người dùng soạn tin DK gửi 9191 để làm gi?
Đăng ký tài khoản dịch vụ Viettel money
Đăng ký tài khoản dịch vụ MobiFone money
 Đăng ký tài khoản dịch vụ VinaFone money
Không đăng ký gì cả

Phương thức nào dưới đây không phải là thanh toán điện tử?
Nạp tiền điện thoại qua ứng dụng ngân hàng điện tử.
 Nạp tiền điện thoại qua thẻ cào.
Nạp tiền điện thoại qua ví điện tử.
Tất cả các đáp án trên.

Yếu tố nào không phải lợi ích của sàn thương mại điện tử?
Khách hàng có nhiều sự lựa chọn.
 Tăng phúc lợi xã hội.
Tăng thêm cơ hội mua bán.
Tiếp cận thị trường rộng lớn hơn

Những lợi ích mang lại khi đưa sản phẩm OCOP lên sàn TMĐT?
Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí vận chuyển, bán hàng.
 Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí tiếp thị, quảng bá.
Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí quản lý, vận chuyển.
Thêm kênh bán hàng mới; Đưa sản phẩm OCOP ra thị trường rộng lớn, khẳng định thương hiệu; Tiết kiệm chi phí sản xuất, kho bãi cho các doanh nghiệp.

[bookmark: a._Mô_hình_doanh_nghiệp.]Đâu không phải là Mô hình trong 5 mô hình thí điểm chuyển đổi số toàn diện trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước?
[bookmark: b._Mô_hình_hợp_tác_xã.]Mô hình doanh nghiệp.
[bookmark: c._Mô_hình_cấp_tỉnh.]Mô hình hợp tác xã.
[bookmark: d._Mô_hình_cấp_huyện.][bookmark: 48._Mô_hình_HTX_thí_điểm_CĐS_toàn_diện_t] Mô hình cấp tỉnh.
Mô hình cấp huyện.

[bookmark: a._HTX_Như_Hoàng.]Mô hình HTX thí điểm CĐS toàn diện trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy Bình Phước?
[bookmark: b._HTX_Tiêu_hữu_cơ_Lộc_Quang.][bookmark: c._HTX_Măng_tre_Thành_Tâm.]HTX Như Hoàng.
 HTX Tiêu hữu cơ Lộc Quang.
[bookmark: d._HTX_Bưởi_da_xanh_Bù_Đốp.]HTX Măng tre Thành Tâm.
HTX Bưởi da xanh Bù Đốp.

Tổ Công nghệ số cộng đồng là gì?
Tổ công nghệ số cộng đồng có nhiệm vụ là cầu nối của chính quyền địa phương để thông tin tuyên truyền các chủ trương, chính sách của Đảng, Nhà nước về công tác chuyển đổi số đến nhân dân; 
Trực tiếp hỗ trợ, hướng dẫn người dân sử dụng các ứng dụng công nghệ thông minh, thương mại điện tử, dịch vụ hành chính công;
Tham gia thực hiện chuyển đổi số trong từng lĩnh vực của đời sống, từ đó cùng chính quyền xây dựng chính quyền số, phát triển kinh tế số, xã hội số tại thôn, ấp, khu phố
 Cả 3 phương án trên

[bookmark: a._Đạt_trình_độ_nhất_định_về_Công_nghệ.][bookmark: b._Có_khái_niệm_sâu_rộng_về_Internet.]Hãy chọn các đặc điểm chính của công dân số
Đạt trình độ nhất định về Công nghệ.
[bookmark: c._Trách_nhiệm_và_đạo_đức_thông_tin.]Có khái niệm sâu rộng về Internet.
Trách nhiệm và đạo đức thông tin.
 Tất cả các đáp án trên.

Mỗi xã sẽ thành lập bao nhiêu Tổ công nghệ số cộng đồng và ĐA06 cấp xã?
 1 tổ
2 tổ
3 tổ
4 tổ

Tổ công nghệ số cộng đồng và ĐA06 phổ biến, hướng dẫn, hỗ trợ người dân tiếp cận, sử dụng các nền tảng số phục vụ phát triển gì?
Chính quyền số
Kinh tế số
Xã hội số
 Cả 3 phương án trên

Tổ công nghệ số cộng đồng và ĐA06 cấp xã gồm tối đa bao nhiêu thành viên?
9 thành viên
 10 thành viên
11 thành viên
12 thành viên

Thiết lập kênh quản lý điều hành Tổ công nghệ số cộng đồng và ĐA06 để chỉ đạo, trao đổi thông tin được thiết lập qua mạng xã hội nào?
Facebook
 Zalo
Viber
Telegram

Tổ công nghệ số cộng đồng và ĐA06 đào tạo, tập huấn, tuyên truyền những nội dung nào?
Tổ công nghệ số cộng đồng và ĐA06 được đào tạo, tập huấn về ứng dụng công nghệ thông tin
Kỹ năng sử dụng công nghệ số.
Hướng dẫn cài đặt, sử dụng các phần mềm dịch vụ công, các dịch vụ tiện ích trong chuyển đổi số để nâng cao chất lượng công tác tuyên truyền và hỗ trợ người dân trong việc cài đặt, sử dụng các nền tảng số cũng như phổ biến các kiến thức và lợi ích của việc chuyển đổi số trong nông nghiệp cũng như trong đời sống xã hội.
 Cả 3 phương án trên

Các nền tảng số phục vụ phát triển bao gồm?
 Chính quyền số, kinh tế số, xã hội số
Công nghệ số, kinh tế số, xã hội số.
Nền tảng số, chuyển đổi số, xã hội số 
Chính phủ số, nền tảng số, xã hội số

Truy xuất nguồn gốc bằng nền tảng công nghệ mang lại lợi ích gì cho người nông dân?
Sản xuất, canh tác dễ dàng, tiết kiệm chi phí đầu tư.
 Bảo vệ thương hiệu sản phẩm, khẳng định chất lượng sản phẩm.
Không phải vận chuyển, giao hàng, giảm khâu trung gian thu mua nông sản.
Không bị hàng tồn kho.

Đâu là trung tâm, chủ thể, động lực cho chuyển đổi số?
Người dân & Chính quyền.
Sinh viên & Nhà trường.
Doanh nghiệp & Chính quyền
 Người dân & Doanh nghiệp. 

Sử dụng dịch vụ công trực tuyến để làm gì?
Để đăng bài và video giúp người dân giải trí trên môi trường mạng.
 Để hỗ trợ giải quyết các thủ tục hành chính công trên môi trường mạng.
Để người dân trao đổi mua bán qua môi trường mạng.
Để tăng giao tiếp giữa chính quyền địa phương và người dân.

Xã hội số đem lại những lợi ích gì?
Mang đến cơ hội bình đẳng cho người dân về tiếp cận dịch vụ.
Sống khỏe mạnh hơn nhờ chăm sóc y tế.
Vui vẻ hơn với các hình thức giải trí đa dạng và an toàn.
 Tất cả các đáp án trên.

Tải ứng dụng VNeID ở đâu?
Cửa hàng ứng dụng Google Play trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành Android.
Cửa hàng ứng dụng App Sotre trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành IOS.
Truy cập vào trang website theo địa chỉ https://vneid.gov.vn/ tải ứng dụng và cài đặt trên máy tính để bàn hoặc laptop.
 Cửa hàng ứng dụng Google Play trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành Android và Cửa hàng ứng dụng App Sotre trên thiết bị di động nếu dùng Hệ điều hành IOS.

Ứng dụng VssID có những tiện ích gì?
Cung cấp các dịch vụ công trực tuyến.
Cung cấp thông tin thẻ BHYT và quá trình tham gia BHXH.
Các tin tức hoạt động ngành BHXH.
 Tất cả các đáp án trên.

Ứng dụng Bình Phước Today có những tiện ích nào?
Tin tức, phản ánh, thông tin địa lý.
Dịch vụ công, thanh toán, hệ thống một cửa.
Camera, du lịch, tiện ích công dân.
 Tất cả các đáp án trên.

Phát biểu nào sau đây đúng nhất khi nói về công dân số?
Công dân có thể mua bán hàng hóa trên mạng.
Công dân có kỹ năng số cơ bản.
Công dân có định danh số.
 Người có kỹ năng sử dụng công nghệ thông tin, công nghệ số để giao tiếp với người khác, tham gia vào các hoạt động xã hội, kinh doanh và chính trị trên nền tảng số.

Trường hợp thông tin giấy tờ tùy thân của người dùng không trùng khớp với thông tin đăng ký thuê bao di động bạn cần làm gi?
Không làm gì cả.
 Người dùng cần ra cửa hàng Viettel, Vinaphone gần nhất để thực hiện chuẩn hóa thông tin thuê bao di động để có thể tiếp tục đăng ký sử dụng dịch vụ.
Gọi 101#
Soạn tin nhắn TTTB gửi 1414.

Tiện ích từ thanh toán không dùng tiền mặt?
 Chỉ cần ngồi ở nhà, người dân vẫn dễ dàng mua được hàng hóa, dịch vụ, thanh toán hóa đơn tiền điện, nước, học phí, viện phí, thanh toán thủ tục hành chính…
Chỉ hỗ trợ thanh toán hóa đơn tiền điện, không hỗ trợ thanh toán tiền nước
Hỗ trợ thanh toán hóa đơn tiền điện, tiền nước, tiền internet, không hỗ trợ thanh toán hóa đơn mua hàng.
Không hỗ trợ gì cả.

[bookmark: a._Phấn_đấu_80%_hộ_gia_đình_sử_dụng_phươ]Mục tiêu phát triển xã hội số trong Nghị quyết số 04-NQ/TU, ngày 18/5/2021 của Tỉnh ủy  Bình Phước?
[bookmark: b._Hoàn_thiện_nền_tảng_tích_hợp,_chia_sẻ]Phấn đấu 80% hộ gia đình sử dụng phương tiện kết nối thông minh.
[bookmark: c._Phấn_đấu_95%_hộ_gia_đình_sử_dụng_phươ][bookmark: d._Phấn_đấu_100%_hộ_gia_đình_sử_dụng_phư]Hoàn thiện nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu; thực hiện liên thông dọc và ngang giữa các cấp, các ngành để chia sẻ dữ liệu và giải quyết thủ tục hành chính trực tuyến.
Phấn đấu 95% hộ gia đình sử dụng phương tiện kết nối thông minh.
 Phấn đấu 100% hộ gia đình sử dụng phương tiện kết nối thông minh.

[bookmark: a._https://dichvucong.gov.vn][bookmark: b._https://binhphuoc.gov.vn]Khi gặp sự cố về an toàn mạng, người dân có thể truy cập vào địa chỉ nào để được tư vấn, hỗ trợ?
https://dichvucong.gov.vn
[bookmark: c._https://khonggianmang.vn]https://binhphuoc.gov.vn
[bookmark: d._Gọi_tổng_đài_113] https://khonggianmang.vn
Gọi tổng đài 113

[bookmark: a._Đẩy_nhanh_tiến_độ_triển_khai_các_nhiệ]Ngày Chuyển đổi số quốc gia được tổ chức hằng năm nhằm thực hiện những nhiệm vụ gì?
[bookmark: b._Nâng_cao_nhận_thức_của_người_dân_toàn]Đẩy nhanh tiến độ triển khai các nhiệm vụ về chuyển đổi số quốc gia, thực hiện có hiệu quả Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.
Nâng cao nhận thức của người dân toàn xã hội về vai trò, ý nghĩa và lợi ích của chuyển đổi số.
Thúc đẩy sự tham gia vào cuộc của cả hệ thống chính trị, hành động đồng bộ ở các cấp và sự tham gia của toàn dân bảo đảm sự thành công của chuyển đổi số.
 Tất cả đáp án trên.

[bookmark: a._Yêu_cầu_khóa_tài_khoản_trên_trang_thô]Trong trường hợp mất thiết bị đang sử dụng tài khoản định danh điện tử, công dân cần làm gì?
[bookmark: b._Liên_hệ_cơ_quan_công_an_để_được_hỗ_tr]Yêu cầu khóa tài khoản trên trang thông tin Định danh điện tử Quốc gia.
[bookmark: c._Gọi_tổng_đài_114.][bookmark: d._Yêu_cầu_khóa_tài_khoản_trên_trang_thô]Liên hệ cơ quan công an để được hỗ trợ khóa tạm thời tài khoản.
Gọi tổng đài 114.
 Yêu cầu khóa tài khoản trên trang thông tin Định danh điện tử Quốc gia và Liên hệ cơ quan công an để được hỗ trợ khóa tạm thời tài khoản.

Cần đề cao những yếu tố nào trong phương châm tiến hành công tác tuyên truyền miệng?
[bookmark: b._Nhạy_bén,_kịp_thời,_cụ_thể,_thiết_thự][bookmark: c._Kiên_trì,_linh_hoạt.]Chủ động, tích cực phục vụ nhiệm vụ chính trị.
Nhạy bén, kịp thời, cụ thể, thiết thực.
[bookmark: d._Tất_cả_các_đáp_án_trên.]Kiên trì, linh hoạt.
 Tất cả các đáp án trên.

[bookmark: a._Tính_Đảng,_tính_giai_cấp;_tính_khoa_h][bookmark: b._Tính_Đảng,_tính_giai_cấp;_tính_khoa_h]Công tác tuyên truyền miệng phải đảm bảo những nguyên tắc cơ bản nào?
Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính khách quan.
[bookmark: c._Tính_Đảng,_tính_giai_cấp;_tính_khoa_h] Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính khách quan, chân thật; tính chiến đấu; tính phổ thông đại chúng; tính thời sự.
[bookmark: d._Tính_Đảng,_tính_giai_cấp;_tính_khoa_h]Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính thời sự.
Tính Đảng, tính giai cấp; tính khoa học; tính chiến đấu; tính phổ thông đại chúng; tính thời sự.

[bookmark: a._Quy_trình.]Chuyển đổi số (Digital Transformation) là chuyển đổi/dịch chuyển những gì?
[bookmark: b._Công_nghệ.][bookmark: c._Tư_duy_con_người_trong_tổ_chức.]Quy trình.
Công nghệ.
Tư duy con người trong tổ chức.
 Tất cả các đáp án trên.

Tra cứu thông tin thuê bao điện thoại di động bằng cách?
 Soạn tin nhắn TTTB gửi 1414
[bookmark: b._Gọi_19001000]Gọi 19001000
[bookmark: c._Không_soạn_nội_dùng_gì_cả]Không soạn nội dùng gì cả
[bookmark: d._Gọi_*101#][bookmark: 77._Hình_thức_nào_sau_đây_không_phải_ví_]Gọi 101#

[bookmark: a._01_nhà_cung_cấp_là_VNPT.][bookmark: b._02_nhà_cung_cấp_là_VNPT,_Mobifone.]Hiện tại ở Việt Nam có bao nhiêu nhà cung cấp dịch vụ Mobile money? Kể tên các nhà cung cấp đó?
01 nhà cung cấp là VNPT.
[bookmark: c._03_nhà_cung_cấp_là_VNPT,_Mobifone,_Vi]02 nhà cung cấp là VNPT, Mobifone.
[bookmark: d._04_nhà_cung_cấp_là_FPT,_VNPT,_Mobifon] 03 nhà cung cấp là VNPT, Mobifone, Viettel.
04 nhà cung cấp là FPT, VNPT, Mobifone, Viettel.

[bookmark: a._Số_hóa_có_giúp_tổ_chức_mình_đạt_được_]Mỗi tổ chức nên đặt Câu hỏi gì trước khi số hóa các hoạt động của mình?
[bookmark: b.__Tổ_chức_chúng_ta_có_nên_cần_một_ứng_][bookmark: c.__Các_tổ_chức_khác_tương_tự_cũng_đang_] Số hóa có giúp tổ chức mình đạt được các mục tiêu của tổ chức không?
[bookmark: d.__Tổ_chức_chúng_ta_đã_sử_dụng_các_công]Tổ chức chúng ta có nên cần một ứng dụng mới không?
Các tổ chức khác tương tự cũng đang số hóa phải không?
Tổ chức chúng ta đã sử dụng các công nghệ mới nhất chưa?

Kênh cung cấp Dịch vụ công trực tuyến Quốc gia có địa chỉ truy cập là?
[bookmark: b._https://dichvucongtructuyen.gov.vn] https://dichvucong.gov.vn
[bookmark: c._https://dichvucong.quocgia.gov.vn]https://dichvucongtructuyen.gov.vn
[bookmark: d._https://quocgia.dichvucong.gov.vn][bookmark: 56._Kênh_cung_cấp_Dịch_vụ_công_trực_tuyế]https://dichvucong.quocgia.gov.vn
https://quocgia.dichvucong.gov.vn

PAR INDEX là tên tiếng Anh của chỉ số nào sau đây?
Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.
Chỉ số hiệu quả quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh.
 Chỉ số cải cách hành chính.
Chỉ số chất lượng giáo dục.

PCI là tên viết tắt tiếng Anh của chỉ số nào sau đây?
 Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.
Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh.
Chỉ số cải cách hành chính.
Chỉ số phát triển bền vững

PAPI là tên viết tắt tiếng Anh của chỉ số nào sao đây ?
Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.
 Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh.
Chỉ số cải cách hành chính.
Chỉ số chất lượng cuộc sống

SIPAS là tên viết tắt tiếng Anh của chỉ số nào sau đây?
Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.
Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh.
 Chỉ số hài lòng về sự phục vụ hành chính công.
Chỉ số phát triển hạ tầng

Chỉ số PAPI là chỉ số phản ánh về nội dung gì?
 Chỉ số phản ánh hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh ở Việt Nam.
Chỉ số đánh giá và xếp hạng chính quyền các tỉnh, thành của Việt Nam về chất lượng điều hành kinh tế và xây dựng môi trường kinh doanh thuận lợi cho việc phát triển doanh nghiệp dân doanh. 
Chỉ số để theo dõi, đánh giá một cách thực chất, khách quan và công bằng kết quả thực hiện cải cách hành chính hàng năm của các bộ, ngành, địa phương.
Chỉ số đánh giá chất lượng giáo dục

Chỉ số PAR INDEX dùng phương pháp đánh giá nào? 
Thẩm định dữ liệu 
 Thẩm định dữ liệu và khảo sát 
Phỏng vấn trực tiếp 
Khảo sát bằng phiếu

Chỉ số PAR INDEX do đơn vị nào chủ trì thực hiện?
Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) phối hợp Cơ quan Phát triển Quốc tế Hoa Kỳ (USAID. 
Văn phòng Chính phủ
Bộ Thông tin và Truyền thông 
 Bộ Nội vụ. 

Chỉ số SIPAS do đơn vị nào chủ trì thực hiện?
Phòng Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) phối hợp Cơ quan Phát triển Quốc tế Hoa Kỳ (USAID. 
 Bộ Nội vụ. 
Bộ Thông tin và Truyền thông 
Văn phòng Chính phủ

Chỉ số SIPAS dùng phương pháp đánh giá nào?
Thẩm định dữ liệu 
Thẩm định dữ liệu và khảo sát 
Phỏng vấn trực tiếp 
 Khảo sát bằng phiếu

Chỉ số PAPI dùng phương pháp đánh giá nào? 
Thẩm định dữ liệu 
Thẩm định dữ liệu và khảo sát 
 Phỏng vấn trực tiếp 
Khảo sát bằng phiếu

Kết quả Chỉ số cải cách hành chính (PAR INDEX) năm 2023 tỉnh Bình Phước xếp thứ hạng nào sau đây?
16
17
 21
25

Chỉ số cải cách hành chính (PAR INDEX) năm 2023 của tỉnh Bình Phước xếp hạng tăng bao nhiêu bậc so với năm 2022?
6
12
 18
24

Chỉ số chuyển đổi số (DTI) theo dõi, đánh giá một cách thực chất, khách quan và công bằng kết quả thực hiện chuyển đổi số hằng năm của các đối tượng nào?
Của các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ.
Của quốc gia, của các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương.
 Cả 02 phương án A và B.
Các doanh nghiệp tư nhân.

Đối tượng đánh giá của Chỉ số cải cách hành chính do Bộ Nội vụ chủ trì (PAR INDEX) là?
 Các bộ, cơ quan ngang bộ; UBND các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương.
Các cơ quan đảng, các tổ chức chính trị - xã hội Trung ương.
Các tập đoàn kinh tế nhà nước.
Các tổ chức phi chính phủ

Chỉ số hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước (SIPAS) năm 2023 của tỉnh Bình Phước đạt bao nhiêu %? 
Đạt 78,06 %
Đạt 86,08%.
 Đạt 76,08 %
Đạt 80,00 %

Cơ quan nào chủ trì triển khai Chỉ số đánh giá chuyển đổi số của các Bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc Chính phủ, các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương và của Quốc gia (DTI)?
Văn phòng Chính phủ.
 Bộ Thông tin và Truyền thông.
Bộ Văn hóa Thể thao và Du lịch.
Bộ Kế hoạch và Đầu tư

Bộ tiêu chí xác định Chỉ số cải cách hành chính (PAR INDEX) cấp tỉnh được khảo sát, đánh giá dựa trên mấy lĩnh vực?
 8 lĩnh vực.
9 lĩnh vực.
10 lĩnh vực.
12 lĩnh vực

Chỉ số hiệu quả quản trị và hành chính công cấp tỉnh (PAPI) được dựa trên cơ sở nào?
 Trải nghiệm và đánh giá của người dân khi tương tác với các cấp chính quyền địa phương.
Đánh giá, chấm điểm của cơ quan hành chính nhà nước cấp trên đối với cơ quan hành chính nhà nước cấp dưới.
Đánh giá, chấm điểm giữa các cơ quan hành chính cùng cấp.
Kết quả thực hiện các chính sách xã hội.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, cải cách hành chính giai đoạn 2021-2030 tập trung vào các nội dung nào?
Cải cách thể chế; Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước; Cải cách chế độ công vụ; Cải cách tài chính công và Xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử, Chính phủ số.
Cải cách thể chế; Cải cách thủ tục hành chính; Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước; Cải cách chế độ công vụ; Cải cách tài chính công và Xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử.
 Cải cách thể chế; Cải cách thủ tục hành chính; Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước; Cải cách chế độ công vụ; Cải cách tài chính công và Xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử, Chính phủ số.
Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước; Cải cách chế độ công vụ; Cải cách thủ tục hành chính; Cải cách tài chính công và Xây dựng hệ thống giám sát hành chính.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, mục tiêu cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước đến năm 2025, giảm tối thiểu bình quân cả nước bao nhiêu % số lượng đơn vị sự nghiệp công lập và bao nhiêu % biên chế sự nghiệp hưởng lương từ ngân sách nhà nước so với năm 2021?
05% số lượng đơn vị sự nghiệp công lập và 05% biên chế sự nghiệp hưởng lương từ ngân sách nhà nước.
 10% số lượng đơn vị sự nghiệp công lập và 10% biên chế sự nghiệp hưởng lương từ ngân sách nhà nước.
10% số lượng đơn vị sự nghiệp công lập và 05% biên chế sự nghiệp hưởng lương từ ngân sách nhà nước.
05% số lượng đơn vị sự nghiệp công lập và 10% biên chế sự nghiệp hưởng lương từ ngân sách nhà nước.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, thời hạn hoàn thành mục tiêu đổi mới thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính theo hướng nâng cao chất lượng phục vụ, không theo địa giới hành chính, tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, giảm thời gian đi lại, chi phí xã hội và tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp?
 Năm 2025
Năm 2030
Năm 2035
Năm 2040

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, đến năm 2025, tỷ lệ hồ sơ giải quyết thủ tục hành chính được luân chuyển trong nội bộ giữa các cơ quan có thẩm quyền giải quyết hoặc các cơ quan có liên quan được thực hiện bằng phương thức điện tử tối thiểu là bao nhiêu?
75%
 80%
85%
90%

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, đến năm 2025, tỷ lệ tối thiểu về mức độ hài lòng của người dân, doanh nghiệp về giải quyết thủ tục hành chính là bao nhiêu?
 90%
95%
100%
80%

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, đến năm 2030, tỷ lệ giao dịch thanh toán trực tuyến đạt tối thiểu bao nhiêu?
70%
60%
 50%
40%

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, đến năm 2025, tỷ lệ tối thiểu thủ tục hành chính nội bộ giữa cơ quan hành chính nhà nước được công bố, công khai và cập nhật kịp thời là bao nhiêu?
85%
 90%
95%
80%

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, kiểm soát chặt chẽ việc ban hành các quy định thủ tục hành chính liên quan đến người dân, doanh nghiệp, bảo đảm thủ tục hành chính mới ban hành phải đảm bảo các yêu cầu nào?
Đơn giản.
Dễ hiểu, dễ thực hiện.
 Cả 2 đáp án A và B.
Không mất thời gian.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, mục tiêu cải cách chế độ công vụ đến năm 2030, có bao nhiêu % số lãnh đạo, quản lý cấp sở, ngành, UBNDcấp huyện và tương đương có đủ khả năng làm việc trong môi trường quốc tế?
 25% - 35%
100%
Trên 30%
50% - 60%

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, tích hợp, cắt giảm mạnh các mẫu đơn, tờ khai và các giấy tờ không cần thiết hoặc có nội dung thông tin trùng lặp dựa vào cơ sở nào?
Ứng dụng các công nghệ số.
Ứng dụng các công nghệ số, cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính.
 Ứng dụng các công nghệ số, các cơ sở dữ liệu sẵn có.
Tăng cường yêu cầu cung cấp giấy tờ xác nhận từ nhiều cơ quan khác nhau.

Theo quan điểm Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, Cải cách hành chính phải xuất phát từ lợi ích của đối tượng nào?
Toàn xã hội.
Cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp.
 Người dân, doanh nghiệp.
Cán bộ, công chức, viên chức.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, cắt giảm, đơn giản hóa các quy định liên quan đến hoạt động kinh doanh phải đảm bảo gì?
 Thực chất.
Hình thức.
Nhanh, kịp thời.
Tiết kiệm thời gian của người dân.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, mục tiêu cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước đến năm 2025, hoàn thành việc sắp xếp thu gọn các đơn vị, tổ chức nào?
Đơn vị sự nghiệp công lập.
 Đơn vị hành chính cấp huyện, xã và thôn, tổ dân phố theo tiêu chuẩn quy định.
Các doanh nghiệp có vốn đầu tư nhà nước.
Các Sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, nhiệm vụ rà soát, thống kê và đơn giản hóa các thủ tục hành chính nội bộ giữa các cơ quan nào?
 Các cơ quan hành chính Nhà nước.
Các cơ quan lập pháp.
Các cơ quan tư pháp
Các tổ chức phi chính phủ.

Theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ, nhiệm vụ nào sau đây là nhiệm vụ chính của chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021- 2030?
Việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông.
 Xây dựng, phát triển Chính phủ điện tử, Chính phủ số.
Cải kinh tế công.
Hiện đại hoá nền hành chính

Theo Quyết định số 2685/QĐ-UBND ngày 18/10/2021 của UBND tỉnh về việc phê duyệt Kế hoạch CCHC Nhà nước giai đoạn 2021 – 2025 trên địa bàn tỉnh Bình Phước đề ra bao nhiêu mục tiêu cụ thể?
 3 mục tiêu
5 mục tiêu
7 mục tiêu
10 mục tiêu

Theo Quyết định số 2685/QĐ-UBND ngày 18/10/2021 của UBND tỉnh về việc phê duyệt Kế hoạch CCHC Nhà nước giai đoạn 2021 – 2025 trên địa bàn tỉnh Bình Phước, một trong những yêu cầu quan trọng của CCHC 2021-2025 là gì?
Tăng cường đào tạo cán bộ, công chức 
Tăng ngân sách cho hoạt động hành chính
 Xác định rõ trách nhiệm của người đứng đầu của cơ quan, đơn vị, địa phương trong quá trình triển khai thực hiện các nhiệm vụ CCHC
Tăng cường kiểm soát tham nhũng

Cơ quan nào là cơ quan Thường trực tổ chức triển khai thực hiện kế hoạch CCHC giai đoạn 2021-2025 của tỉnh Bình Phước?
Sở Kế hoạch và Đầu tư
 Sở Nội vụ
Sở Thông tin và Truyền thông
Sở Tài chính

Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh có thời gian thực hiện từ năm nào?
2020-2025
 2023-2030
2022-2027
2021-2026

Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh áp dụng cho bao nhiêu UBND cấp xã, phường, thị trấn?
50  
90  
 111
120

Theo Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh, Bộ tiêu chí xác định Chỉ số cải cách hành chính của các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh có bao nhiêu lĩnh vực?
5 lĩnh vực  
6 lĩnh vực  
7 lĩnh vực  
 8 lĩnh vực

Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh dựa trên quyết định nào của Bộ Nội vụ?
Quyết định số 500/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ
 Quyết định số 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ
Quyết định số 300/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ
Quyết định số 123/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ

Theo Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh, thang điểm đánh giá cho Chỉ số cải cách hành chính là bao nhiêu?
50 điểm  
75 điểm  
 100 điểm
150 điểm  

Theo Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh, có bao nhiêu tiêu chí được đánh giá thông qua điều tra xã hội học trong Chỉ số cải cách hành chính của các cơ quan chuyên môn thuộc UBND tỉnh?
10 tiêu chí  
20 tiêu chí  
 26 tiêu chí
30 tiêu chí  

Theo Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh, cơ quan nào chịu trách nhiệm chính trong việc triển khai Đề án Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước?
 Sở Nội vụ  
Sở Tài chính  
Sở Thông tin và Truyền thông  
UBND tỉnh

Theo Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh, mục tiêu của Đề án là gì?
Tăng cường kiểm soát tham nhũng  
Cải thiện môi trường kinh doanh  
 Đánh giá kết quả cải cách hành chính một cách công bằng và khách quan  
Tăng cường sự tham gia của người dân vào hoạt động chính trị  

Việc gắn kết quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính với công tác thi đua khen thưởng hành năm của tỉnh được thực hiện từ năm nào?
Năm 2016
Năm 2017
 Năm 2018
Năm 2019

Cơ quan nào chủ trì tham mưu UBND tỉnh xây dựng Kế hoạch cải cách hành chính Nhà nước trên địa bàn tỉnh hàng năm và giai đoạn?
Sở Tư pháp
Văn phòng UBND tỉnh
 Sở Nội vụ
Trung tâm Phục vụ hành chính công.

Cơ quan, đơn vị nào tham mưu UBND tỉnh thực hiện công tác cải cách thủ tục hành chính?
Sở Tư pháp
 Văn phòng UBND tỉnh
Sở Nội vụ
Trung tâm Phục vụ hành chính công.

Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương được đánh giá hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ cải cách hành chính phải đảm bảo điều kiện nào sau đây?
Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ 80% trở lên
Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ 85% trở lên
 Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ 90% trở lên
Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ 95% trở lên

Người đứng đầu cơ quan, đơn vị, địa phương được đánh giá hoàn thành tốt nhiệm vụ cải cách hành chính phải đảm bảo điều kiện nào sau đây?
Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ từ 60% đến dưới 80% 
Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ 80% trở lên
 Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ từ 80% đến dưới 90%
Thuộc cơ quan, đơn vị, địa phương có Chỉ số cải cách hành chính trong năm đạt từ 90% trở lên

Theo Đề án xác định Chỉ số cải cách hành chính của tỉnh Bình Phước theo Quyết định số 1492/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh, Chỉ số cải cách hành chính được xác định bằng tỉ lệ phần trăm giữa tổng điểm đạt được và tổng điểm tối đa là bao nhiêu?
50 điểm  
75 điểm  
 100 điểm  
200 điểm  

Hiện nay, bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo thời gian thực trên môi trường điện tử được quy định tại văn bản nào?
Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021-2030.
Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày 27/3/2021 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính.
 Quyết định số 766/QĐ-TTg ngày 23/6/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt bộ chỉ số chỉ đạo, điều hành và đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong thực hiện thủ tục hành chính, dịch vụ công theo thời gian thực trên môi trường điện tử. 
Quyết định số 1234/QĐ-TTg ngày 12/12/2022 của Thủ tướng Chính phủ về cải cách hành chính giai đoạn 2022-2030.

Theo Quyết định số 1493/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh về việc ban hành Bộ tiêu chí và thang điểm xã, phường, thị trấn đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện” trên địa bàn tỉnh, tiêu chí nào không phải là yếu tố chính để đánh giá một đơn vị đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện”?
Môi trường công sở văn minh, thân thiện
 Đảm bảo hạ tầng cơ sở vật chất
Cán bộ của chính quyền thân thiện và có trách nhiệm với Nhân dân
Hoạt động công khai, minh bạch

Theo Quyết định số 1493/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh về việc ban hành Bộ tiêu chí và thang điểm xã, phường, thị trấn đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện”, tiêu chí nào được coi là yếu tố quan trọng trong việc tạo môi trường công sở văn minh, thân thiện?
Cung cấp các thiết bị văn phòng hiện đại
 Xây dựng môi trường làm việc xanh - sạch - đẹp
Đảm bảo trang trí nội thất
Tổ chức các buổi hội thảo

Theo Quyết định số 1493/QĐ-UBND ngày 14/9/2023 của UBND tỉnh về việc ban hành Bộ tiêu chí và thang điểm xã, phường, thị trấn đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện”, cán bộ công chức làm việc tại Bộ phận một cửa phải thực hiện nghiêm những yêu cầu nào?
Không được mặc đồng phục
Luôn có mặt tại nơi làm việc trong giờ hành chính
 Đeo thẻ công chức và mặc đồng phục (nếu có)
Được phép sử dụng điện thoại cá nhân trong giờ làm việc

Theo kế hoạch, các xã, phường, thị trấn đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện” sẽ được công nhận bởi ai?
 Chủ tịch UBND tỉnh
Sở Nội vụ
Hội đồng đánh giá
Đài Phát thanh - Truyền hình và Báo Bình Phước

Thời gian nào UBND các huyện, thị xã, thành phố phải đăng ký xã, phường, thị trấn để được đánh giá đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện”?
Trước ngày 01/01 hàng năm
 Trước ngày 15/02 hàng năm
Trước ngày 01/07 hàng năm
Trước ngày 31/12 hàng năm

Để được công nhận là “Chính quyền thân thiện”, đơn vị phải có tổng số điểm từ bao nhiêu trở lên?
50 điểm
 60 điểm
70 điểm
80 điểm

Đâu là nguyên tắc quản lý cán bộ, công chức quy định tại Luật Cán bộ, công chức 2008, sửa đổi năm 2019?
 Bảo đảm sự lãnh đạo của Đảng Cộng sản Việt Nam, sự quản lý của Nhà nước.
Đảm bảo sự kết hợp giữa con người và chức danh, vị trí việc làm.
Đảm bảo sự công bằng, dân chủ.
Đảm bảo nguyên tắc tập trung dân chủ.

Quyết định số 1493/QĐ-UBND của UBND tỉnh về ban hành Bộ tiêu chí và thang điểm xã, phường, thị trấn đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện” trên địa bàn tỉnh bắt đầu đánh giá từ năm nào?
2022
2023
 2024
2025

Theo Bộ tiêu chí và thang điểm xã, phường, thị trấn đạt chuẩn “Chính quyền thân thiện” trên địa bàn tỉnh, UBND cấp xã cần có Bảng khẩu hiệu nào?
Dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân thụ hưởng
Dân biết, dân bàn, dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng
 Dân biết, dân bàn, dân làm, dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng
Dân biết, dân làm, dân kiểm tra, dân giám sát, dân thụ hưởng

Theo quy định tại Nghị định số 59/2022/NĐ-CP ngày 05/09/2022 của Chính phủ thì “Khái niệm" nào sau đây là đúng?
 “Danh tính điện tử” là thông tin của một cá nhân hoặc một tổ chức trong hệ thống định danh và xác thực điện tử cho phép xác định duy nhất cá nhân hoặc tổ chức đó trên môi trường điện tử.
“Chủ thể danh tính điện tử” là tổ chức, cá nhân được xác định gắn với danh tính điện tử.
“Định danh điện tử” là hoạt động đăng ký, đối soát, tạo lập và gắn danh tính điện tử với chủ thể danh tính điện tử.
 Tất cả các phương án trên đều đúng.

Theo quy đinh tại Nghị định số 104/2022/NĐ-CP ngày 21/12/2022 của Chính phủ thì việc khai thác, sử dụng thông tin về cư trú của công dân trong Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư được thực hiện bằng một trong các phương thức nào dưới đây?
Tra cứu, khai thác thông tin cá nhân qua chức năng của Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính cấp bộ, cấp tỉnh đã được kết nối với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư hoặc qua Cổng Dịch vụ công Quốc gia.
Tra cứu thông tin cá nhân thông qua tài khoản định danh điện tử của công dân được hiển thị trong ứng dụng VNeID.
Sử dụng thiết bị đầu đọc đã được kết nối trực tuyến với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, bao gồm thiết bị đọc mã QRCode hoặc thiết bị đọc chíp trên thẻ Căn cước công dân gắn chíp.
 Tất cả các phương án trên đều đúng.

Theo Đề án 06 của Chính phủ thì các thủ tục hành chính nào dưới đây là các thủ tục hành chính thiết yếu?
Gia hạn tạm trú; Thông báo lưu trú.
 Đăng ký thường trú; Đăng ký tạm trú; Khai báo tạm vắng; Thông báo lưu trú.
Đăng ký thường trú; Xác nhận thông tin về cư trú.
Thông báo lưu trú; Xóa đăng ký thường trú, Xóa đăng ký tạm trú.

Theo Nghị định 59/2022/NĐ-CP ngày 05/9/2022 của Chính phủ thì “Tài khoản định danh điện tử” là gì?
Là tài khoản do người dân tạo lập trên điện thoại, máy tính bảng, máy tính laptop. Tài khoản này được quản lý và xác thực trên ứng dụng định danh điện tử quốc gia, do Bộ Công an phát triển.
Là tài khoản do Bộ Công an lập trên các thiết bị thông minh và cấp cho người dân bao gồm tên đăng nhập, mật khẩu.
 Là tập hợp gồm tên đăng nhập, mật khẩu hoặc hình thức xác thực khác được tạo lập bởi cơ quan quản lý định danh và xác thực điện tử (Bộ Công an).
Là tài khoản được tạo lập bởi người dân và doanh nghiệp trên điện thoại. Tài khoản này được quản lý và xác thực trên ứng dụng định danh điện tử quốc gia, do Bộ Thông tin và Truyền thông phát triển.

Đề án 06 của Chính phủ có mấy quan điểm chỉ đạo, mấy nhóm tiện ích và mấy nhóm nhiệm vụ?
05 quan điểm; 03 nhóm tiện ích; 05 nhiệm vụ.
08 quan điểm; 04 nhóm tiện ích; 07 nhiệm vụ.
 07 quan điểm; 05 nhóm tiện ích; 06 nhiệm vụ.
09 quan điểm; 02 nhóm tiện ích; 03 nhiệm vụ.

Trụ cột chính của chuyển đổi số là gì? 
Chính phủ số, kinh doanh số, giáo dục số.
Chính trị số, kinh doanh số, xã hội số.
 Chính phủ số, kinh tế số, xã hội số.
Chính phủ số, kinh tế số, giáo dục số.

Đâu là trung tâm, chủ thể, động lực cho chuyển đổi số?
 Người dân & Chính quyền.
 Sinh viên & Nhà trường.
Doanh nghiệp & Chính quyền
 Người dân & Doanh nghiệp.

Tỉnh Bình Phước đặt mục tiêu tổng quát về chuyển đổi số? 
 Đến năm 2025, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
 Đến năm 2030, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
 Đến năm 2035, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.
 Đến năm 2050, cơ bản hình thành chính quyền số, nền kinh tế số và xã hội số trên địa bàn tỉnh Bình Phước.

Để sử dụng ứng dụng Bình Phước Today?
 Tải ứng dụng và cài đặt trên điện thoại thông minh.
 Truy cập website của Bình Phước Today.
 Tải và cài đặt ứng dụng trên máy tính để bàn và laptop.
 Tất cả các đáp án trên.

Ngày Chuyển đổi số quốc gia được tổ chức hằng năm nhằm thực hiện những nhiệm vụ gì? 
Đẩy nhanh tiến độ triển khai các nhiệm vụ về chuyển đổi số quốc gia, thực hiện có hiệu quả Chương trình Chuyển đổi số quốc gia đến năm 2025, định hướng đến năm 2030.
Nâng cao nhận thức của người dân toàn xã hội về vai trò, ý nghĩa và lợi ích của chuyển đổi số.
C. Thúc đẩy sự tham gia vào cuộc của cả hệ thống chính trị, hành động đồng bộ ở các cấp và sự tham gia của toàn dân bảo đảm sự thành công của chuyển đổi số.
 Tất cả đáp án trên.

Các hoạt động chào mừng Ngày Chuyển đổi số quốc gia mang một tinh thần chung như thế nào?
 Đổi mới sáng tạo, thiết thực, tiết kiệm, hiệu quả, tuyệt đối không phô trương, hình thức.
Đổi mới sáng tạo, thiết thực, tiết kiệm, hiệu quả.
Đổi mới sáng tạo, thiết thực, không phô trương, hình thức.

Chủ đề của Ngày Chuyển đổi số quốc gia là gì?
 Chuyển đổi số vì một cuộc sống tốt đẹp hơn cho người dân
Kỷ cương, trách nhiệm, đẩy mạnh cải cách hành chính
Đổi mới sáng tạo, thiết thực, không phô trương, hình thức.

Ngày Chuyển đổi số quốc gia được tổ chức hằng năm là ngày nào?
Ngày 01/10
 Ngày 10/10
Ngày 11/11

Theo Quyết định số 942/QĐ-TTg ngày 15/6/2021 của Thủ tướng Chính phủ, nhiệm vụ trọng tâm quốc gia về phát triển các nền tảng số và hệ thống quy mô quốc gia gồm bao nhiêu nội dung? 
9 nội dung
12 nội dung
 11 nội dung
10 nội dung

Theo Nghị quyết 04/NQ-TU  ngày 18/5/2021 của BCH Đảng bộ tỉnh Bình Phước về về chuyển đổi số đến năm 2025 trên địa bàn tỉnh Bình Phước, mục tiêu xây dựng Chính quyền số nào sau đây là đúng? 
 100% Dịch vụ công, Hệ thống thông tin một cửa điện tử trong tỉnh được kết nối, chia sẻ dữ liệu với Cổng Dịch vụ công quốc gia.
100% văn bản được ký số
100% hồ sơ được số hóa
100% máy tính cơ quan nhà nước có kết nối mạng internet.

Theo Nghị quyết 04/NQ-TU  ngày 18/5/2021 của BCH Đảng bộ tỉnh Bình Phước về về chuyển đổi số đến năm 2025 trên địa bàn tỉnh Bình Phước, nhiệm vụ nào sau đây là nhiệm vụ trọng tâm? 
Phát triển hạ tầng số; lắp đặt mạng 5G tại các khu trung tâm và các khu công nghiệp; cải tạo, nâng cấp mạng 4G phủ sóng 100% diện tích của tỉnh đảm bảo việc khai thác dữ liệu nhanh, tiện lợi. 
Hoàn thiện nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu;
Xây dựng kế hoạch và chính sách thu hút, bồi dưỡng, đào tạo nguồn nhân lực công nghệ thông tin
 Tất cả đáp án trên
